
Tese de 
Mestrado 

Miguel Aniceto 
19/09/2015 

Departamento de 
Informática 

1 



2 © 2015. Para informações, contacte [inserir aqui a entidade legal] 



3 

Onde começámos 
Sessões com profissionais 
 

Sessões com utilizadores 

Os profissionais da Banca e 
Seguros enfrentam 
dificuldades de visualização 
específicas. 

1 
Análise e estudo 

Nesta fase foi realizado um 
estudo no sentido de 
identificar as causas das 
dificuldades apontadas pelos 
profissionais. 

Propôr soluções 
específicas 

Com base no estudo realizar 
propostas para solucionar os 
problemas identificados. 
Essas propostas foram 
apresentadas e uma foi 
aceite. 
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Onde começámos 
Redefinir o problema 
 

Foco na figura 
A figura/s representa a 
entidade e invoca junto do 
utilizador um sentimento 
forte de identificação. 

O que são entidades visuais? 

•  A figura identifica inequivocamente a 
entidade; 

•  As entidades têm informação 
associada. 

Casos de estudo motivadores 
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Formas de visualização 
Galáxia 
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Formas de visualização 
Bidimensional 
 



Formas de visualização 
Clusters 
 



Formas de visualização 
Radial 
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Formas de visualização 
Onde se aplicam? 
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Formas de visualização 
Onde se aplicam? 
 




